Tyohyvinvointikyselyn tulokset
2024



Tyohyvinvointikyselyyn vastanneet 2024

Kunnanjohtaja 7 63 %
Varhaiskasvatuksen johtaja 17 18 94 %
Tekninen johtaja 6 8 75 %
Sivistysjohtaja 8 13 62 %
Palvelupaallikko 29 34 85 %
Rehtori 33 43 77 %
Konserni yhteensa 103 127 81,1%
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QWL-kysely tyohyvinvointia mittaavana kyselyna

Keskeiset kasitteet
QWL
. Motivaatiotekijét (kolme kokonaisuutta)

Il. Inhimilliset QWL-kyvykkyydet (viisi kokonaisuutta)
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| QWL

QWL tarkoittaa tyoelaman laatua

Selvitetaan 15 kysymysta sisaltavalla kyselylla, joka pohjautuu
motivaatioteoriaan.

QWL-kyselysta saadaan tyoelaman laatuindeksi (0-100), joka kertoo
henkiloston kokemuksen mukaisen suorituskyvyn.

QWL- tulosluokat
* -39 Erittain paljon kehitettavaa
« 40-64 Paljon kehitettavaa
« 65 lasikattoraja
* 65-74 Jonkin verran kehitettavaa
« 75- Erinomainen, yllapida hyva taso
« 85— Ei enaa nosta tuottavuutta
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QWL- indeksi 2024

VELETS Tekninen Sivistys- Palvelu-
Konserni Kunnanjohtaja  kasvatuksen ohtai ohta 5 51lKKE Rehtori
johtaja johtaja johtaja paallikko

QWL- tulosluokat
- 39 Erittdin paljon kehitettavaa
40-64 Paljon kehitettavaa
65 lasikattoraja
65-74 Jonkin verran kehitettavaa

75- Erinomainen, yllapida hyva taso
85 — Ei enda nosta tuottavuutta e



QW.L-indeksi 2024 suhteessa edelliseen mittaukseen

Varhais-
Konserni Kunnanjohtaja kasvatuksen
johtaja
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Tekninen Sivistys- Palvelu-

johtaja  johtaja padllkks ~ enton




Miksi indeksia kannattaa kehittaa?
- Indeksi euroiksi muutettuna

Tulos vaikuttaa liikevaihtoon tehokkaammalla ty6ajankaytolla
1 % parempi QWL-tuo noin 300 euroa henkilda kohti tulosparannusta.

Tyoelama laatu parani 2023-2024 mittauksessa kuntakonsernissa 1,5 %

Tama tarkoittaa tulosparannusta vuodessa:
->1,5% x 134 x300= 40 803 euroa

Viimeisimmassa mittauksessa tyoelaman laatu heikkeni 3,1 %

 Tama tarkoitti tulosheikkenemista vuodessa:
e ->3,1%x127x300=118 110 euroa
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Il Motivaatiotekijat

QWL-kysely koostuu kolmesta motivaatiotekijakokonaisuudesta:

1. FE eli fyysinen ja emotionaalinen turvallisuus olisi hyva olla yli 80%.
* Turvallisuuden tunne on tyéhyvinvoinnin valttamattomyys, se ei itsessaan lisaa suorituskykya.
* Jos luku on alle 80%, kannattaa seurata sairauspoissaoloja.
» Turvaa jaksaminen kuuntelemalla tyontekijoiden tarpeita ja varhaisen valittamisen toimilla.

2. Yl eli yhteenkuuluvuus ja identiteetti olisi hyva olla yli 75%
* Yhteistyd, me-henki, toimivat prosessit ja osaaminen lisdavat suorituskykya.
* Jos luku on alle 75%, kannattaa selvittdaa autetaanko toisia ja kulkeeko tieto osaajien kesken.

+ Olisi hyva pyrkia kasvattamaan luottamusta ja panostaa yhteisiin tyopajoihin/-koulutuksiin seka
tyoroolien ja prosessien kehittamiseen.

3. PL eli paamaarat ja luovuus alkaa tuottaa ylivoimaista asiakaslaatua yli 70%: ssa
* Tyon merkityksellisyys, tyon ilo ja luovuus nostavat toteutuessaan reilusti suorituskykya.
* Jos luku on alle 70%, voiko osalla tyontekijoista tyon ilo olla hukassa ja he ovat ”vain toissa”.
« Kannattaa panostaa yhteiseen ideointiin ja motivoiviin tavoitteisiin seka vapauttaa ja kannustaa

tyontekijoita oman tyon “parantamiseen”.



Motivaatiotekijoiden tila vuonna 2024

Kunnan- VEnELS Tekninen  Sivistys-  Palvelu-

johtaja  K@svaluksen . ia  johtaja  padllikkd

johtaja

Bl - -

1) Johtaminen on meilla oikeudenmukaista ---

2) Koen, etta esimieheni luottaa minuun ---

3) Tydyhteisobssamme ei sallita muita loukkaavaa kayttaytymista ---

4) Osaamiseni riittéda tyotehtavien hoitamiseen turvallisesti ---

5) Ty6paikan ongelmiin puututaan nopeasti ja tehokkaasti ---
L0

1) Koen, etta tydpanostani arvostetaan

Rehtori

2) Esimieheni tukee minua tydssani
3) Meilla on hyva yhteishenki

4) Minulla on tarpeeksi mahdollisuuksia vaikuttaa tyohoni

5) Tyoprosessimme ovat toimivia ja tehokkaita.

1) Tavoitteemme ovat innostavia
2) Esimieheni kannustaa minua

3) Ty6paikan ilmapiiri on innostava

4) Minua kannustetaan osaamisen kehittamiseen

5) Hyddynnamme innovatiivisuutta tyon kehittamisessa



Motivaatiotekijat 2024 suhteessa edelliseen vuoteen — kehittyminen

Kunnan- " Tekninen Sivistys- Palvelu-

Konserni . . kasvatuksen johtaja johtaja  paallikkd Rehtori

1) Johtaminen on meilla oikeudenmukaista

2) Koen, etta esimieheni luottaa minuun

3) Tydyhteisobssamme ei sallita muita loukkaavaa kayttaytymista

4) Osaamiseni riittéa tyotehtavien hoitamiseen turvallisesti

5) Tyopaikan ongelmiin puututaan nopeasti ja tehokkaasti

1) Koen, etta tydpanostani arvostetaan
2) Esimieheni tukee minua tydssani

3) Meilla on hyva yhteishenki

4) Minulla on tarpeeksi mahdollisuuksia vaikuttaa tyohoni

5) Tyoprosessimme ovat toimivia ja tehokkaita.

1) Tavoitteemme ovat innostavia
2) Esimieheni kannustaa minua

3) Tyopaikan ilmapiiri on innostava

4) Minua kannustetaan osaamisen kehittamiseen

5) Hy6dynnamme innovatiivisuutta tyon kehittamisessa



Il Inhimilliset QWL-kyvykkyydet

* QWL-kyselyn kolmeen motivaatiotekijakokonaisuuteen on
sisallytetty alykkaasti viisi eri inhimillista osaamisen
kokonaisuutta:

1. Johtaminen

2. Esihenkil6toiminta
3. Toimintakulttuuri
4. QOsaaminen

5. Prosessit
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Konsernin QWL-

kyvykkyyksien tila

varnais: Tekninen| Sivistys- | Palvelu- .
; . kasvatuksen| . : ’ . .. | Rehtori
ohtaia johtaja johtaja | paallikkd

1) Johtaminen

2) Esihenkilo-
toiminta

3) Toiminta-
kulttuuri

4) Osaaminen

5) Prosessit

QWL- tulosluokat

Johtaminen on meilla
oikeudenmukaista

Koen, etta tydpanostani
arvostetaan

Tavoitteemme ovat innostavia

Koen, etta esimieheni luottaa
minuun

Esimieheni tukee minua tyossani
Esimieheni kannustaa minua

Tybyhteisdssamme ei sallita muita
loukkaavaa kayttaytymista

Meilla on hyva yhteishenki
Ty6paikan ilmapiiri on innostava

Osaamiseni riittéa tyotehtavien
hoitamiseen turvallisesti

Minulla on tarpeeksi
mahdollisuuksia vaikuttaa tyohoni
Minua kannustetaan osaamisen
kehittamiseen

Ty6paikan ongelmiin puututaan
nopeasti ja tehokkaasti
Ty6prosessimme ovat toimivia ja
tehokkaita

Hyddynnamme innovatiivisuutta
tyon kehittamisessa

- 39 Erittdin paljon kehitettavaa

40-64 Paljon kehitettavaa
65 lasikattoraja

65-74 Jonkin verran kehitettavaa
75- Erinomainen, yllapida hyva taso
85 — Ei endd nosta tuottavuutta
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QW.L- kyvykkyydet suhteessa edelliseen vuoteen - kehittyminen

vamais: Tekninen | Sivistys- | Palvelu-
Kunnanjohtaja kasvatukse y Rehtori
iohtaja johtaja | johtaja |paallikkd

Johtammen

2)
Esihenkilo-
toiminta

3)
Toiminta-
kulttuuri

4)
Osaaminen

5)
Prosessit

QWL- tulosluokat

Johtaminen on meilla
oikeudenmukaista

Koen, etta tydpanostani
arvostetaan

Tavoitteemme ovat innostavia

Koen, etta esimieheni luottaa
minuun

Esimieheni tukee minua tydssani
Esimieheni kannustaa minua

Tydyhteisossamme ei sallita muita
loukkaavaa kayttaytymista

Meilld on hyva yhteishenki
Tydpaikan ilmapiiri on innostava

Osaamiseni riittéda tydtehtavien
hoitamiseen turvallisesti

Minulla on tarpeeksi
mahdollisuuksia vaikuttaa tydohoni
Minua kannustetaan osaamisen
kehittamiseen

Tydpaikan ongelmiin puututaan
nopeasti ja tehokkaasti
Tydprosessimme ovat toimivia ja
tehokkaita

Hyddynndmme innovatiivisuutta
tyon kehittdmisessa

- 39 Erittdin paljon kehitettavaa
40-64 Paljon kehitettdvaa

65 lasikattoraja

65-74 Jonkin verran kehitettavaa
75- Erinomainen, yllapida hyva taso
85 — Ei endd nosta tuottavuutta
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Muut kyselysta saadut tiedot
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Raakadatan pohjalta nousseet riskit

Loppuvuosi Alkuvuosi
2023 2023

Henkilostoriskien maara

Yksittaisten tyontekijoiden QWL- 29,9-100
vaihteluvali

Tyontekijamaara, joiden QWL on yli 85 eli 15 14 18
tuottavuus ei enaa nostettavissa

FE: riskirajan (80) alittavien tyontekijoiden  33=32% 21=22% 30
maara

YI: riskirajan (75) alittavien tyontekijoiden
maara

PL: riskirajan (70) alittavien tyontekijoiden  33=32% 29=30% 30
maara
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Konsernissa pidetyt kehityskeskustelut 12 kk aikana

_- -~ -

- --

Tiimini ja esihenkiloni kanssa yhdessa

En ole kiynyt 16 % 67 % 35%
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Kokemus kehityskeskusteluiden
tarpeellisuudesta ja hyodyllisyydesta

* Kehityskeskusteluun osallistuneista:
* 71 % koki tarpeelliseksi ja hyodylliseksi
* 8 % ei kokenut tarpeelliseksi tai hyodylliseksi
» 21 ei osannut sanoa mielipidettaan
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Avovastaukset

Kaydaan lapi esihenkilon kanssa
Positiivisia nostoja:
. Ty6prosessit kehittyneet

Hyva yhteishenki

Esihenkildlle kiitosta

Kysely ja keke hyvia

Pienen tyoyhteison hyvat puolet
Fyysinen ja emotionaalinen turvallisuus
sisalsi kehittdmisen kohteita:

Voimavarojen puute ja tyokentdn laajuus
ja moninaisuus

Luottamusta rikotaan sovitusta
poikkeavalla kaytoksella

Tupakointia edelleen

Esihenkiln vaihtuvuus aiheuttaa
valivaiheen tunteen

Liikaa esihenkiloita
Hyvinvointiseteli E-passiksi
Ty6paikan vaihtaminen mielessa

Yhteenkuuluvuus ja identiteetti sisalsi
kehittamisen kohteita:

* Yhteishenkeen tulisi panostaa

Johtaminen ja kyvykkyys sisalsi
kehittamisen kohteita:

* Asioihin puututaan lilan myéhaan tai
ei ollenkaan

« Johtaminen puolueellista

« Tyohyvinvointikyselyn tuloksien
pohjalta tulee tehda kaytonnon
toimenpiteita

« Tavoitteemme ei tiedossa.
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Miten edetaan?

KH 14.1.2025

Yhteistyoryhma 19.2.2025
Tyosuojelutoimikunta 10.2.2025
Kunnanjohtajan henkil6stdé pvm?
Teknisen johtajan henkildsté pvm?
Sivistysjohtajan henkilostd pvm?
Varhaiskasvatuksen henkildsté pvm?
Rehtorin henkildstdé pvm?

Serviisi henkildsté pvm?
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Miten edetaan

TYOHYVINVOINTIKYSELYSTA
TYOHYVINVOINNIN
KEHITTAMISEEN
- PROSESSI

KEHITTAMISTYOPAJA
KYSELY osallistavalla

menetelmall3 TYOHYVINVOINNIN

KEHITTAMIS-
SUUNNITELMA

Kehittamistyopajasta
ja mahdoll
valityosken a Kehittamistyo
sopiminen seurontoineen ja
arviointeineen

Esihenkilo-, tiimi
oy} . : Hsee tai yksikkotasoinen
Kehittamisesta © menetelmalld kehittamis

sopiminen suunnitelma

Kyselyn ajoittuminen ja
taustatilanne?

Tahtotila?

Kehittamisesta sopiminen?
Kehittamiskohteiden

valinta, osallistavalla
menetelmalla?

Kehittdamissuunnitelma?
Kehittaminen, seuranta?

Miksi?

. Strateginen ja talousarvioon
asetettu tavoite:
tyohyvinvointijohtaminen

. QWL-tavoite jatuottavuuden

ello



